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Enero 1.556 9.155 8.703 6.861 12.651 6.194 5.265

Febrero 4.642 18.887 20.612 17.696 33.275 18.381 1.567

Marzo 6.655 21.317 20.269 17.959 36.345 20.882 61.191

Abril 9.003 25.036 25.086 22.365 44.736 25.448 46.703

Mayo 10.947 28.147 27.398 24.046 47.586 27.061 64.601

Junio 8.984 26.050 24.596 20.944 43.835 23.929 83.669

Julio 9.055 24.213 21.322 18.332 41.664 20.807 51.412

Agosto 10.228 28.212 22.749 19.942 44.712 23.039 67.820

Septiembre 8.939 24.554 22.870 19.096 46.470 24.172 64.011

Octubre 7.982 21.786 20.868 17.634 39.712 22.656 47.761

Noviembre 9.766 24.572 20.762 20.602 44.648 19.759 77.641

Diciembre 10.617 22.712 19.051 22.916 50.484 19.051 61.434

Total 98.374 274.641 254.286 228.393 486.118 251.379 633.075

P r i m e r a
I n f a n c i a

N i ñ o s A d o l e s c e n t e s J ó v e n e s A d u l t o s
A d u l t o s
M a y o r e s

S i n  d a t o * *

Enero 29063 336 7 518 25

Febrero 43171 7690 109 1053 66

Marzo 40936 6315 66 724 51

Abril 48475 7793 161 985 46

Mayo 44299 7092 112 718 94

Junio 47760 6203 209 749 76

Julio 44620 6377 167 761 68

Agosto 46514 6060 138 674 83

Septiembre 51016 6164 145 726 83

Octubre 41188 6566 175 529 96

Noviembre 42791 6298 76 538 60

Diciembre 38979 4551 72 514 25

Total 518.812 71.445 1.437 8.489 773

L i b r o s A u d i o v i s u a l e s R e c u r s o s  d i g i t a l e s
P u b l i c a c i o n e s

s e r i a d a s
O t r o s  f o r m a t o s
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Participantes de programas y servicios
Usuarios que participan en las actividades y servicios prestados por las diferentes bibliotecas, es
decir, que han utilizado los servicios de la bibliotecas durante el periodo de recolección de datos.  
Se discrimina según los grupos etarios* determinados por el DANE.

Material prestado y consultado
Recursos físicos o digitales que son prestados por los usuarios de las bibliotecas para su uso fuera
de las instalaciones, o que son utilizados dentro de las dependencias de las bibliotecas para
consulta temporal durante el período de recolección de datos especificado.  Esto incluye libros,
revistas, periódicos, películas, música, recursos electrónicos y cualquier otro material disponible
para préstamo o consulta en la colección de las bibliotecas.

* Primera Infancia constituye los usuarios de 0 a 6 años; los Niños aquellos de 7 a 12 años; los Adolescentes de 13 a 17 años, los Jóvenes de 18 a 28 años, los Adultos de 29
a 59 años y los Adultos mayores aquellos mayores de 60 años.
** Sin dato hace referencia a individuos cuya información se obtiene de manera virtual o remota, y cuyo grupo etario no puede ser discriminado. Esto implica que la
recolección de datos se realiza sin la necesidad de interacción física directa y que no se cuenta con información específica sobre la edad o grupo de edad al que
pertenecen los participantes.
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Acceso a la sede
Disponibilidad de tiempo en el que las bibliotecas tienen oferta de servicios para los diferentes
usuarios, tomada en horas. Las horas de servicio se refieren a las horas en las que los principales
servicios de las bibliotecas están disponibles para los usuarios.

Visitantes
Personas que ingresan a las dependencias de las bibliotecas, independientemente de la actividad,
es decir, que han visitado o utilizado las instalaciones o servicios de las bibliotecas durante el
período de recolección de datos. Se discrimina por grupo etario según las categorías determinadas
por el DANE.

FLUJO DE USUARIOS

Enero 3.551 10.473 14.942 13.294 19.549 9.229

Febrero 8.873 24.932 36.145 29.732 45.140 20.011

Marzo 9.191 28.444 36.285 31.547 47.776 20.101

Abril 9.317 29.369 40.830 35.600 53.070 22.828

Mayo 10.903 32.396 49.561 45.840 65.763 27.373

Junio 10.756 31.097 49.686 45.144 65.472 25.989

Julio 9.228 28.766 38.629 36.064 54.542 21.643

Agosto 11.074 31.930 45.773 40.181 62.810 24.917

Septiembre 10.999 33.899 44.797 41.163 64.519 25.550

Octubre 10.112 33.208 42.893 38.769 56.486 23.619

Noviembre 10.130 30.911 42.685 39.438 59.830 23.102

Diciembre 10.308 33.651 44.088 39.513 63.357 22.625

Total 114.442 349.076 486.314 436.285 658.314 266.987

P r i m e r a
I n f a n c i a

N i ñ o s A d o l e s c e n t e s J ó v e n e s A d u l t o s
A d u l t o s
M a y o r e s

Corresponde al total de personas que visitan las distintas dependencias de las bibliotecas,
independientemente de la actividad o el uso que le den a las instalaciones.

Enero 3659 783

Febrero 6936 1509

Marzo 6539 1407

Abril 6781 1452

Mayo 7050 1464

Junio 7107 1488

Julio 7233 1490

Agosto 7405 1532

Septiembre 7496 1563

Octubre 7000 1466

Noviembre 6910 1442

Diciembre 8304 1752

Total 82.420 17.348

H o r a s  d e  s e r v i c i o D í a s  d e  S e r v i c i o
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Colección disponible por tipo de
material
Corresponde al número de materiales disponibles, discriminados según el tipo de soporte: Libros
impresos, audiovisuales digitales (textos, gráficos, fotos, video y sonido), recursos digitales (CD-
ROM, bases de datos, documentos digitales) y publicaciones seriadas en diversos formatos
(impreso, microforma, electrónico).

Colección disponible SIL
Corresponde al número de materiales disponibles, que pertenecen a la colección de información
local del cual disponen las bibliotecas. 

COLECCIÓN DISPONIBLE

Enero 5.971

Febrero 6.661

Marzo 6.738

Abril 6.786

Mayo 6.809

Junio 6.822

Julio 6.841

Agosto 6.853

Septiembre 6.905

Octubre 6.860

Noviembre 6.968

Diciembre 7.840

M a t e r i a l  S I L

Enero 526.460 40.382 7.816 221.066 431.528

Febrero 538.081 40.863 7.855 221.821 432.231

Marzo 537.385 40.594 7.839 221.442 432.299

Abril 537.708 40.963 7.841 220.930 432.313

Mayo 538.139 40.745 7.921 221.441 432.325

Junio 539.249 40.735 7.921 221.669 432.327

Julio 540.317 40.735 7.959 221.787 432.327

Agosto 540.392 40.751 7.958 222.700 432.320

Septiembre 540.643 40.742 7.967 223.405 432.344

Octubre 528.704 40.568 7.978 223.696 432.250

Noviembre 537.350 40.655 7.952 224.637 432.354

Diciembre 551.502 41.211 7.978 226.157 433.240

L i b r o s A u d i o v i s u a l e s R e c u r s o s  d i g i t a l e s
P u b l i c a c i o n e s

s e r i a d a s
O t r o s  f o r m a t o s

Corresponde al número de materiales disponibles, que pertenecen a la colección de información
local de cual disponen las bibliotecas. 



Enero 8.123 107.487 18.456 1.093.760

Febrero 8.097 112.484 19.930 1.100.594

Marzo 8.094 112.020 19.867 1.100.384

Abril 8.169 112.226 19.893 1.100.401

Mayo 8.220 112.140 19.917 4.815.035

Junio 8.221 112.286 19.952 1.102.384

Julio 8.211 112.462 20.003 1.103.450

Agosto 8.194 112.290 20.006 1.104.641

Septiembre 8.201 112.307 20.020 1.105.594

Octubre 6.697 104.762 20.052 1.102.719

Noviembre 8.187 112.344 20.069 1.103.396

Diciembre 9.702 124.800 21.488 1.105.146

M a t e r i a l  p a r a  p r i m e r a
i n f a n c i a

M a t e r i a l  i n f a n t i l M a t e r i a l  j u v e n i l M a t e r i a l  p a r a  a d u l t o s
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Colección disponible por población
objetivo
Corresponde al mismo dato global de la colección disponible por formatos, pero discriminado
según el tipo del público para el que está dirigida: material para primera infancia, infantil, juvenil,
para adultos.

Acumulado histórico
Historial completo de todas las personas o instituciones que se han registrado como usuarios a lo
largo de la existencia del Sistema de Bibliotecas Públicas de Medellín.

REGISTRO DE USUARIOS
Registro o inscripción de una persona o una institución al Sistema de Bibliotecas Públicas de
Medellín, que lo acredita como usuario y le permite hacer uso del servicio de préstamo externo de
materiales existentes en cualquiera de las bibliotecas adscritas.

Enero 307.434

Febrero 308.449

Marzo 309.495

Abril 311.712

Mayo 313.350

Junio 314.681

Julio 315.571

Agosto 316.580

Septiembre 317.765

Octubre 318.852

Noviembre 319.803

Diciembre 320.771

A c u m u l a d o  h i s t ó r i c o



Enero 16.761 325 5 190 3

Febrero 22.532 7.646 102 273 27

Marzo 20.562 6.299 57 249 17

Abril 26.357 7.750 156 302 11

Mayo 23.717 7.039 100 253 27

Junio 24.563 6.134 206 225 20

Julio 21.930 6.280 154 188 28

Agosto 23.721 6.030 137 211 5

Septiembre 24.927 6.101 142 176 29

Octubre 21.649 6.511 136 200 55

Noviembre 20.407 6.282 74 142 26

Diciembre 18.202 4.510 72 128 9

Total 265.328 70.907 1.341 2.537 257

L i b r o s A u d i o v i s u a l e s R e c u r s o s  d i g i t a l e s
P u b l i c a c i o n e s

s e r i a d a s
O t r o s  f o r m a t o s
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Registros por grupo etario
Cantidad acumulada de personas u organizaciones inscritas en el Sistema de Bibliotecas Públicas
de Medellín para usar su colección y/o el servicio de préstamo.  Se discrimina por grupo etario
según las categorías determinadas por el DANE.

Colección prestada por tipo de
material
Se refiere a la circulación de materiales por fuera de las bibliotecas. Se tienen en cuenta los
préstamos no devueltos, las renovaciones y los prestamos devueltos de material en el mes. Se
discrimina por tipo de material.

PRÉSTAMO
Hace referencia a la circulación y uso de materiales por fuera de las bibliotecas (préstamo
domiciliario) y los beneficiarios del servicio.

Enero 17 78 61 127 166 29 0

Febrero 30 105 251 300 302 55 3

Marzo 46 175 193 274 319 69 0

Abril 122 505 590 497 525 122 0

Mayo 90 389 357 348 453 77 1

Junio 87 366 317 265 318 48 0

Julio 97 229 166 180 240 43 0

Agosto 100 300 315 211 77 57 1

Septiembre 55 295 267 241 330 51 3

Octubre 66 287 270 177 302 51 1

Noviembre 53 192 177 243 285 53 0

Diciembre 92 264 159 197 277 34 0

Total 855 3.185 3.123 3.060 3.594 689 9

P r i m e r a
I n f a n c i a

N i ñ o s A d o l e s c e n t e s J ó v e n e s A d u l t o s
A d u l t o s
M a y o r e s

I n s t i t u c i o n e s
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Colección prestada SIL
Corresponde al número de materiales circulados que pertenecen a la colección de información
local de la cual disponen las bibliotecas. 

Colección prestada por población
objetivo
Hace referencia a la circulación y uso de materiales por fuera de las bibliotecas, de acuerdo con la
población a la que va dirigido el material.

Enero 9

Febrero 30

Marzo 29

Abril 32

Mayo 22

Junio 37

Julio 36

Agosto 42

Septiembre 66

Octubre 42

Noviembre 14

Diciembre 19

Total 378

P r é s t a m o s  S I L

Enero 448 3.246 865 12.599

Febrero 1.513 7.722 1.674 19.117

Marzo 1.436 7.605 1.460 16.785

Abril 1.434 9.538 1.789 37.820

Mayo 1.528 9.395 1.674 36.940

Junio 1.487 9.538 1.569 37.699

Julio 1.310 8.125 1.573 36.161

Agosto 1.449 8.676 1.559 17.725

Septiembre 1.422 9.130 1.700 18.338

Octubre 1.021 7.311 1.714 17.903

Noviembre 1.287 8.026 1.539 15.489

Diciembre 1.119 6.881 1.254 13.087

Total 15.454 95.193 18.370 279.663

M a t e r i a l  p a r a  p r i m e r a
i n f a n c i a

M a t e r i a l  i n f a n t i l M a t e r i a l  j u v e n i l M a t e r i a l  p a r a  a d u l t o s
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Préstamos por grupo etario
Corresponde al número de usuarios que participan del servicio de préstamo de materiales que
pertenecen a la colección de la cual disponen las bibliotecas. Se discrimina según los grupos
etarios* determinados por el DANE.

Enero 76 281 324 985 2.120 875 0

Febrero 211 523 739 1.758 3.716 1.406 12

Marzo 212 633 670 1.656 3.375 1.325 13

Abril 456 2.527 3.298 3.444 5.697 2.142 22

Mayo 508 3.305 3.781 3.349 5.580 2.240 25

Junio 503 3.450 3.973 3.231 5.725 2.225 16

Julio 688 3.508 3.901 3.335 6.717 2.437 8

Agosto 196 559 702 1.569 3.674 1.479 11

Septiembre 185 614 690 1.636 3.988 1.586 14

Octubre 168 576 647 1.506 3.645 1.561 8

Noviembre 125 547 578 1.283 3.160 1.449 8

Diciembre 160 470 383 1.100 2.881 1.240 0

Total 3.488 16.993 19.686 24.852 50.278 19.965 137

P r i m e r a
I n f a n c i a

N i ñ o s A d o l e s c e n t e s J ó v e n e s A d u l t o s
A d u l t o s
M a y o r e s

I n s t i t u c i o n e s

Colección consultada por tipo de
material
Corresponde al número de materiales circulados en el interior de las bibliotecas. Se discrimina por
tipo de material.

CONSULTA Y REFERENCIA
Corresponde al número total de materiales en circulación y uso de materiales al interior de las
bibliotecas.

Enero 12.302 11 2 328 22

Febrero 20.639 44 7 780 39

Marzo 20.374 16 9 475 34

Abril 22.118 43 5 683 35

Mayo 20.582 53 12 465 67

Junio 23.197 69 3 524 56

Julio 22.690 97 13 573 40

Agosto 22.793 30 1 463 78

Septiembre 26.089 63 3 550 54

Octubre 19.539 55 39 329 41

Noviembre 22.384 16 2 396 34

Diciembre 20.777 41 0 386 16

Total 253.484 538 96 5.952 516

L i b r o s A u d i o v i s u a l e s R e c u r s o s  d i g i t a l e s
P u b l i c a c i o n e s

s e r i a d a s
O t r o s  f o r m a t o s
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Colección consultada SIL
Corresponde al número de materiales circulados en el interior de las bibliotecas que pertenecen a
la colección de información local de la cual disponen las bibliotecas. 

Enero 65

Febrero 141

Marzo 207

Abril 98

Mayo 133

Junio 256

Julio 190

Agosto 286

Septiembre 162

Octubre 242

Noviembre 224

Diciembre 67

Total 2.071

C o n s u l t a s  S I L

Colección consultada por población
objetivo
Circulación y uso de materiales al interior de las bibliotecas, de acuerdo con la población a la que va
dirigido. 

Enero 1.326 4.384 430 6.522

Febrero 2.643 7.131 814 10.915

Marzo 2.310 7.476 994 10.208

Abril 2.332 8.704 1.016 10.879

Mayo 1.918 8.118 973 10.231

Junio 2.428 9.734 1.026 10.759

Julio 2.276 10.109 986 10.097

Agosto 2.243 9.410 1.076 10.753

Septiembre 2.733 11.784 937 11.327

Octubre 1.691 7.285 1.017 10.099

Noviembre 2.269 9.578 771 10.321

Diciembre 2.163 10.303 994 7.757

Total 26.332 104.016 11.034 119.868

M a t e r i a l  p a r a  p r i m e r a
i n f a n c i a

M a t e r i a l  i n f a n t i l M a t e r i a l  j u v e n i l M a t e r i a l  p a r a  a d u l t o s
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Consultas por canal
Circulación y uso de materiales al interior de las bibliotecas, de acuerdo con el tipo de consulta
realizado, que puede ser presencial, virtual o telefónico.

Enero 2.745 974 347

Febrero 8.384 2.235 1.523

Marzo 5.002 2.117 1.108

Abril 8.188 2.368 1.752

Mayo 8.019 2.253 1.693

Junio 7.549 1.861 1.352

Julio 8.137 1.601 1.188

Agosto 10.712 1.977 1.549

Septiembre 7.819 2.453 1.605

Octubre 5.723 2.185 1.013

Noviembre 8.274 2.305 1.566

Diciembre 10.590 2.390 2.235

Total 91.142 24.719 16.931

C o n s u l t a s  p r e s e n c i a l e s C o n s u l t a s  v i r t u a l e s C o n s u l t a s  t e l e f ó n i c a s

Consultas por grupo etario
Circulación y uso de materiales al interior de la biblioteca, de acuerdo con la población a la que va
dirigido. 

Enero 104 427 359 562 2.109 505

Febrero 240 1.443 1.452 2.287 5.231 1.489

Marzo 95 1.089 750 1.299 4.112 882

Abril 152 1.830 1.337 2.116 5.528 1.345

Mayo 142 1.803 1.437 2.126 5.114 1.343

Junio 188 1.578 1.307 1.852 4.681 1.156

Julio 148 1.678 1.349 1.941 4.589 1.221

Agosto 175 2.207 1.718 2.593 5.614 1.931

Septiembre 122 1.865 1.288 1.817 5.304 1.481

Octubre 175 1.011 1.013 1.379 4.237 1.106

Noviembre 144 1.910 1.385 2.131 5.145 1.430

Diciembre 187 2.707 1.711 2.853 5.998 1.759

Total 1.872 19.548 15.106 22.956 57.662 15.648

P r i m e r a
I n f a n c i a

N i ñ o s A d o l e s c e n t e s J ó v e n e s A d u l t o s
A d u l t o s
M a y o r e s
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ACCESO A TIC
Indicadores de uso de los equipos como parte del acceso libre y sin costo que se ofrece a los
ciudadanos desde las salas virtuales de las diferentes bibliotecas.

Número de equipos
Número de ordenadores (en cualquiera de sus formas incluyendo equipos portátiles y tabletas que
las bibliotecas tienen a disposición de los usuarios) disponibles para la prestación del servicio.

Enero 383

Febrero 398

Marzo 399

Abril 380

Mayo 387

Junio 387

Julio 380

Agosto 374

Septiembre 378

Octubre 370

Noviembre 354

Diciembre 321

N o .  d e  e q u i p o s

Participantes por grupo etario
Uso de los computadores por parte de los usuarios desde una estación de trabajo ubicada en las
instalaciones de las bibliotecas. Se discrimina por grupo etario según las categorías determinadas
por el DANE.

Enero 251 5.519 5.470 2.992 2.875 837

Febrero 314 10.619 12.726 6.539 6.054 1.752

Marzo 387 9.739 10.380 5.512 5.420 1.938

Abril 631 7.251 8.357 5.836 5.457 1.902

Mayo 635 6.895 7.098 3.943 3.938 1.877

Junio 686 7.307 7.803 3.672 4.246 1.761

Julio 730 6.738 7.795 3.672 4.245 1.947

Agosto 795 6.648 8.511 3.752 4.638 1.953

Septiembre 776 7.395 8.547 3.770 4.581 2.012

Octubre 664 6.875 7.704 3.625 3.929 1.728

Noviembre 547 5.977 6.842 3.648 3.294 1.560

Diciembre 431 4.865 6.077 3.031 2.570 1.078

Total 6.847 85.828 97.310 49.992 51.247 20.345

P r i m e r a
I n f a n c i a

N i ñ o s A d o l e s c e n t e s J ó v e n e s A d u l t o s
A d u l t o s
M a y o r e s
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ACTIVIDADES
Corresponde  al conjunto completo de acciones, programas o talleres ejecutados en las bibliotecas
y los beneficiarios de este servicio.

Actividades Totales
Total consolidado de actividades ejecutadas en la biblioteca, además del consolidado de los
productos resultantes de las actividades.

Enero 647 0

Febrero 1.459 106

Marzo 2.145 1

Abril 2.184 17

Mayo 2.470 15

Junio 2.647 29

Julio 2.565 69

Agosto 2.939 56

Septiembre 2.839 90

Octubre 2.643 50

Noviembre 2.699 87

Diciembre 2.379 105

Total 27.616 625

T o t a l  A c t i v i d a d e s T o t a l  P r o d u c t o s

Participantes por grupo etario
Número total de personas que participan de las distintas actividades ejecutadas en las bibliotecas.
Se discrimina por grupo etario según las categorías determinadas por el DANE.

Enero 521 1.555 396 380 1.399 879 4.327

Febrero 1.682 3.130 1.865 1.437 4.622 3.731 565

Marzo 3.624 6.332 4.119 3.408 7.638 5.282 60.132

Abril 4.015 8.199 5.033 2.592 7.142 5.134 45.611

Mayo 4.840 9.522 5.626 3.408 8.062 5.445 63.035

Junio 4.243 8.475 3.904 3.153 8.406 5.576 82.705

Julio 4.612 8.476 3.329 2.408 7.759 5.747 49.880

Agosto 5.048 13.483 5.718 3.240 9.682 6.326 66.632

Septiembre 5.280 10.931 6.967 3.437 9.735 6.526 60.614

Octubre 4.366 8.877 5.533 3.579 7.762 6.460 46.547

Noviembre 4.242 9.551 4.167 3.552 7.984 5.464 76.527

Diciembre 4.115 8.851 3.032 3.051 8.397 5.103 60.331

Total 46.588 97.382 49.689 33.645 88.588 61.673 616.906

P r i m e r a
I n f a n c i a

N i ñ o s A d o l e s c e n t e s J ó v e n e s A d u l t o s
A d u l t o s
M a y o r e s

S i n  d a t o
( v i r t u a l e s )
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Participantes por grupo social
Número total de personas que participan de las distintas actividades ejecutadas en las bibliotecas.
Se discrimina por grupo social*.

Enero 75 5 0 1 0

Febrero 595 26 10 54 0

Marzo 1.368 50 10 59 0

Abril 1.009 42 14 25 77

Mayo 873 74 26 58 164

Junio 756 83 10 48 148

Julio 708 58 3 44 164

Agosto 868 100 11 54 97

Septiembre 1.006 61 118 44 122

Octubre 855 42 12 20 114

Noviembre 722 51 37 67 67

Diciembre 622 27 21 14 111

Total 9.457 619 272 488 1.064

P e r s o n a s  e n
c o n d i c i ó n  d e
d i s c a p a c i d a d

L G T B I Q + M u j e r  y  G é n e r o
P o b l a c i ó n  v í c t i m a

d e l  d e s p l a z a m i e n t o
P o b l a c i ó n  e n

s i t u a c i ó n  d e  c a l l e

* Personas en condición de discapacidad son individuos con deficiencias físicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que pueden ver impedida su
participación plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones.
LGTBIQ+ es un acrónimo que representa a la comunidad de lesbianas, gays, bisexuales, transgénero, intersexuales, queer y otras identidades de género y
orientaciones sexuales no normativas.  
Mujer y Género abarca a las mujeres y las cuestiones relacionadas con el género.
Población víctima del desplazamiento son personas forzadas a abandonar sus hogares por conflictos, violencia, violaciones de derechos humanos o desastres,
buscando refugio dentro o fuera de su país.
Población en situación de calle son individuos sin un lugar fijo y adecuado para vivir, que suelen habitar en espacios públicos o refugios temporales.
Población privada de la libertad son personas detenidas o encarceladas en centros de detención, prisiones u otras instituciones similares debido a procesos
judiciales.
Población en situación hospitalaria son personas que se encuentran internadas en hospitales o centros de salud.
Población en procesos de reincorporación son individuos que se reintegran a la vida civil y comunitaria tras participar en conflictos armados o grupos al margen de
la ley.
Población migrante son personas que se trasladan de un país o región a otro en busca de mejores condiciones de vida, empleo, educación o para reunirse con
familiares.
Turistas son personas que se desplazan temporalmente a lugares distintos de su entorno habitual por motivos de ocio, negocios u otros. 

Enero 0 0 15 2 11

Febrero 0 11 16 12 5

Marzo 23 29 37 4 1

Abril 38 42 35 33 1

Mayo 23 44 73 15 0

Junio 28 37 37 60 14

Julio 42 60 40 12 8

Agosto 53 51 99 821 22

Septiembre 97 38 56 60 56

Octubre 150 66 59 8 6

Noviembre 97 8 123 24 23

Diciembre 163 68 89 24 11

Total 714 454 679 1.075 158

P o b l a c i ó n  p r i v a d a
d e  l a  l i b e r t a d

P o b l a c i ó n  e n
s i t u a c i ó n

h o s p i t a l a r i a

P o b l a c i ó n  e n
p r o c e s o s  d e

r e i n c o r p o r a c i ó n
P o b l a c i ó n  m i g r a n t e T u r i s t a s
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Participantes por grupo étnico
Número total de personas que participan de las distintas actividades ejecutadas en las bibliotecas.
Se discrimina por grupo étnico**.

Enero 25 0 6 5 0 0

Febrero 32 0 0 44 0 0

Marzo 53 0 0 5 0 0

Abril 150 0 1 57 0 0

Mayo 181 1 4 27 0 0

Junio 79 0 0 65 0 0

Julio 92 0 4 14 0 0

Agosto 59 0 6 169 0 0

Septiembre 106 6 10 181 10 0

Octubre 111 13 13 182 0 1

Noviembre 87 8 6 616 0 4

Diciembre 125 0 6 346 9 0

Total 1.100 28 56 1.711 19 5

**Comunidades Negras se refiere a las comunidades afrodescendientes con una marcada ascendencia (lingüística, étnica y cultural) africana. 
Comunidades Indígenas y Pueblo Raizal son grupos étnicos originarios de una región específica que han mantenido sus tradiciones, idiomas y formas de vida.
Comunidades Indígenas se refiere a un grupo étnico que se identifica como descendiente de los pueblos originarios de una determinada región. El pueblo Raizal se
refiere a las comunidades afrodescendientes e indígenas que habitan en el archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Acceso a los espacios
Hace referencia a la cantidad de espacios utilizados por préstamo a la comunidad y el tiempo
durante el cual fueron prestados los espacios de la bibliotecas.

PRÉSTAMO DE ESPACIOS
Hace referencia a los indicadores de uso por préstamo a la comunidad de los espacios de las
bibliotecas.

Enero 536 195

Febrero 2.379 799

Marzo 2.668 867

Abril 2.764 872

Mayo 3.228 978

Junio 3.232 996

Julio 3.191 981

Agosto 3.628 1.106

Septiembre 4.088 1.254

Octubre 3.601 1.133

Noviembre 3.815 1.150

Diciembre 3.463 932

Total 36.593 11.263

T i e m p o  d e  p r é s t a m o E s p a c i o s  p r e s t a d o s

C o m u n i d a d e s
n e g r a s

P u e b l o  G i t a n o
o  R O M

C o m u n i d a d e s
i n d í g e n a s

C o m u n i d a d e s
C a m p e s i n a s  o

R u r a l e s

P o b l a c i ó n
P a l e n q u e r a

P o b l a c i ó n
R a i z a l
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Participantes
Corresponde a la cantidad de usuarios beneficiados del préstamo de espacios de las bibliotecas a
la comunidad. Se discrimina por grupo etario según las categorías determinadas por el DANE.

Enero 135 252 844 747 1.953 1.887

Febrero 649 975 1.115 3.010 9.552 7.193

Marzo 1.105 1.669 1.832 3.601 11.121 8.148

Abril 855 1.017 1.711 3.219 10.711 7.192

Mayo 971 1.416 2.826 4.842 13.077 6.612

Junio 1.397 2.015 3.362 5.045 12.385 6.552

Julio 1.249 1.168 1.801 4.036 12.853 5.534

Agosto 1.714 2.269 2.292 5.240 15.327 6.753

Septiembre 1.540 1.952 2.940 6.182 18.310 9.504

Octubre 1.381 2.537 3.306 5.100 15.512 8.486

Noviembre 3.139 4.325 4.980 7.074 20.013 6.420

Diciembre 4.975 4.606 6.311 11.312 27.548 7.642

Total 19.110 24.201 33.320 59.408 168.362 81.923

P r i m e r a
I n f a n c i a

N i ñ o s A d o l e s c e n t e s J ó v e n e s A d u l t o s
A d u l t o s
M a y o r e s

Total consultas
Corresponde a la cantidad total de consultas virtuales realizadas mediante esta herramienta.

BIBLIOCHAT
Hace referencia a los indicadores de las consultas realizadas por medio de la plataforma de conexión
bibliotecaria del Sistema de Bibliotecas Públicas de Medellín que permite que la comunidad en la
distancia resolver cualquier consulta de carácter educativo, cultural o de información ciudadana.

**Pueblo Gitano o ROM son un grupo étnico originario de la India que poseen una cultura distintiva, que incluye su propio idioma, el romaní, así como tradiciones
sociales, musicales y religiosas.
Comunidades Campesinas o Rurales comprenden a las personas que viven en áreas rurales y dependen principalmente de la agricultura y la ganadería para su
subsistencia. 
Población Palenquera son descendientes de esclavos africanos que escaparon y fundaron comunidades autónomas conocidas como palenques. Esta comunidad
han conservado muchas tradiciones africanas y han desarrollado un lenguaje propio, el palenquero. 

Enero 15

Febrero 58

Marzo 135

Abril 95

Mayo 116

Junio 108

Julio 183

Agosto 136

Septiembre 111

Octubre 116

Noviembre 91

Diciembre 93

Total 1.257

T o t a l  c o n s u l t a s
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Participantes por grupo etario
Número total de personas que participan de las consultas virtuales realizadas por medio de la
herramienta de Conexión Bibliotecaria. Se discrimina por grupo etario según las categorías
determinadas por el DANE.

Enero 0 0 0 7 8 0

Febrero 0 0 4 20 31 3

Marzo 0 1 37 35 55 7

Abril 0 1 8 35 47 3

Mayo 0 0 9 38 64 5

Junio 0 0 13 32 62 1

Julio 0 0 16 54 94 18

Agosto 0 1 17 40 70 11

Septiembre 0 0 13 40 55 5

Octubre 0 0 15 29 59 13

Noviembre 0 0 7 28 48 8

Diciembre 0 0 6 38 49 2

Total 0 3 145 396 642 76

P r i m e r a
I n f a n c i a

N i ñ o s A d o l e s c e n t e s J ó v e n e s A d u l t o s
A d u l t o s
M a y o r e s

Consultas por región
Número total de personas que participan de las consultas virtuales realizadas por medio de la
herramienta de Conexión Bibliotecaria. Se discrimina por región de procedencia.

Enero 15 0

Febrero 58 0

Marzo 133 2

Abril 94 0

Mayo 116 0

Junio 108 0

Julio 183 0

Agosto 133 3

Septiembre 110 1

Octubre 113 4

Noviembre 89 1

Diciembre 90 1

Total 1.242 12

N a c i o n a l e s I n t e r n a c i o n a l e s
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Préstamos totales
Hace referencia a la cantidad total de audiolibros y libros electrónicos prestados y al consolidado
de usuarios que prestaron estos materiales.

PRÉSTAMO OVERDRIVE
Hace referencia al número de materiales digitales circulados  por los usuarios a través de la
plataforma OverDrive y los beneficiarios del servicio.

Enero 2.767 938

Febrero 3.201 1.002

Marzo 3.534 1.059

Abril 3.122 1.092

Mayo 2.959 985

Junio 2.624 964

Julio 3.048 1.033

Agosto 2.851 1.021

Septiembre 3.882 1.200

Octubre 4.216 1.105

Noviembre 2.971 1.022

Diciembre 3.914 1.103

Total 39.089 12.524

P r é s t a m o  d e  a u d i o l i b r o s  y  l i b r o s
e l e c t r ó n i c o s

U s u a r i o s  p r e s t a t a r i o s

Total eventos
Corresponde a la cantidad total de actividades, talleres y conversatorios realizados por el Sistema de
Bibliotecas Públicas de Medellín y los participantes a estos eventos.

EVENTOS
Hace referencia a los indicadores de los eventos realizados o en los que participa el Sistema de
Bibliotecas Públicas de Medellín.

Enero 0 0

Febrero 0 0

Marzo 0 0

Abril 0 0

Mayo 91 581

Junio 0 0

Julio 64 499

Agosto 7 167

Septiembre 95 2.197

Octubre 12 109

Noviembre 4 92

Diciembre 0 0

Total 273 3.645

A c t i v i d a d e s ,  t a l l e r e s  o
c o n v e r s a t o r i o s

P a r t i c i p a n t e s
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Actividades totales
Hace referencia a la cantidad total de actividades ejecutadas mensualmente y los participantes
que asistieron a estas.

MAKERSPACES
Hace referencia a los indicadores de actividades especiales ejecutadas en los Makerspaces y los
participantes que se han beneficiado de dichas actividades.

Enero 1 2

Febrero 1 1

Marzo 0 0

Abril 1 1

Mayo 1 4

Junio 4 10

Julio 3 3

Agosto 9 31

Septiembre 31 6

Octubre 9 0

Noviembre 0 0

Diciembre 0 0

Total 60 58

T o t a l  A c t i v i d a d e s T o t a l  P a r t i c i p a n t e s

Participantes
Corresponde a la cantidad de usuarios beneficiados de los espacios y las actividades realizadas en
los Makerspaces en las bibliotecas. Se discrimina por grupo etario según las categorías
determinadas por el DANE.

Enero 0 0 0 0 2 0 0

Febrero 0 0 0 0 1 0 0

Marzo 0 0 0 0 0 0 0

Abril 0 0 0 0 1 0 0

Mayo 0 0 0 0 4 0 0

Junio 0 0 0 2 3 5 0

Julio 0 0 0 2 1 0 0

Agosto 0 0 0 6 12 13 0

Septiembre 0 0 2 3 1 0 0

Octubre 0 0 0 0 0 0 0

Noviembre 0 0 0 0 0 0 0

Diciembre 0 0 0 0 0 0 0

Total 0 0 2 13 25 18 0

P r i m e r a
I n f a n c i a

N i ñ o s A d o l e s c e n t e s J ó v e n e s A d u l t o s
A d u l t o s
M a y o r e s

S i n  d a t o
( v i r t u a l e s )
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Asesorías Maker
Hace referencia a los espacios personalizados e individuales del Sistema de Bibliotecas Públicas de
Medellín para trabajar metodologías de creación a través de tecnologías como impresión 3D, corte
láser, corte CNC, robótica, electrónica y programación. Estos espacios permiten atender tanto a
personas con estos intereses como a colectivos con necesidades específicas de fabricación.

Enero 10 10

Febrero 93 93

Marzo 24 24

Abril 81 81

Mayo 113 113

Junio 137 137

Julio 89 89

Agosto 36 36

Septiembre 80 80

Octubre 69 69

Noviembre 74 74

Diciembre 60 60

Total 866 866

T o t a l  A c t i v i d a d e s T o t a l  P a r t i c i p a n t e s

Participantes
Corresponde a la cantidad de usuarios beneficiados del préstamo de espacios de las bibliotecas a
la comunidad. Se discrimina por grupo etario según las categorías determinadas por el DANE.

Enero 0 0 3 0 7 0

Febrero 3 2 53 27 1 7

Marzo 0 2 2 5 11 4

Abril 1 5 44 6 22 3

Mayo 19 19 3 36 31 5

Junio 0 17 43 33 31 13

Julio 3 12 12 5 35 22

Agosto 0 1 12 9 8 6

Septiembre 0 7 52 8 11 2

Octubre 10 1 22 15 17 4

Noviembre 6 1 5 25 36 1

Diciembre 1 16 7 9 20 7

Total 43 83 258 178 230 74

P r i m e r a
I n f a n c i a

N i ñ o s A d o l e s c e n t e s J ó v e n e s A d u l t o s
A d u l t o s
M a y o r e s


